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Compte rendu réunion CSE du 17/09/2026
Participants :
1. Mathieu BARNEAUD - Président
1. Emmanuelle GALLERON - Titulaire
1. Akram ASSILI - Titulaire
1. Stéphanie JOUVE - RRH
Ordre du jour :
1. Point numérique et adresse mail pour le personnel de production
1. Conditions de travail des techniciens itinérants
1. Congés de Noël et du Nouvel An
1. Accès à la borne de recharge électrique
1. Bilan financier WeDeal 2025
1. Boîte à clé pour les documents du CSE
1. Intelligence artificielle en entreprise
1-	Point numérique et adresse mail pour le personnel de production
La Direction a validé la création d'une boîte mail dédiée au personnel de production. Le poste informatique de la pointeuse sera paramétré afin de servir de point numérique, accessible à l'ensemble du personnel de l'atelier, pour lui permettre de participer à la vie sociale et économique de l'entreprise.
L'adresse mail, qui sera communiquée prochainement, pourra être consultée par l'ensemble du personnel de l'atelier depuis ce poste et sera intégrée aux listes de diffusion du CSE et des Ressources Humaines.
Les canaux d'affichage habituels (tableaux d'affichage de la salle de pause) sont maintenus.
2-	Conditions de travail des techniciens itinérants
Les conditions de travail des techniciens itinérants ont été abordées, en particulier le port de charges lourdes lors des installations et la manutention liée au remplissage des présentoirs. La Direction étudie la possibilité de revoir la vente de cette prestation et/ou de mettre en place les équipements nécessaires et de fournir une aide pour cette opération.
Concernant le nombre de kilomètres effectués mensuellement par les techniciens itinérants, la Direction a indiqué qu'il devrait se stabiliser grâce à la nouvelle organisation du SAV et au recrutement d'un technicien supplémentaire.
Un rappel sera effectué auprès des techniciens sur :
1. les règles de pause obligatoires lors de la conduite ;
1. les règles à respecter pour l'organisation des tournées d'un point de vue RH.
Enfin, l'entretien des véhicules sera repris par l'équipe maintenance WeDeal récemment recrutée. 


3-	Congés de Noël et du Nouvel An
La Direction a annoncé que l'entreprise sera fermée du 24 décembre 2026 à 12h00 au 3 janvier 2027 inclus, à l'exception du service SAV qui reste ouvert. La reprise de l'activité est fixée au lundi 4 janvier 2027.
Un repas d'entreprise sera organisé avant les congés, sur proposition du CSE.
4-	Accès à la borne de recharge électrique
La Direction accorde aux salariés l'accès à la borne de recharge électrique de l'entreprise, au moyen de cartes de paiement individuelles, dans les prochaines semaines, tout en maintenant la priorité de recharge aux véhicules de service. Le technicien en charge de la borne a été contacté pour le paramétrage.
Le CSE propose son aide pour la mise en place du système adéquat et l'accompagnement des salariés concernés.
5-	Bilan financier WeDeal 2025
La Direction a présenté aux membres du CSE les comptes sociaux de l'exercice 2025. Les chiffres ci-dessous ont été communiqués par la Direction et consultés par le CSE sur les comptes publiés en ligne. Les chiffres clés sont les suivants :

1. Chiffre d'affaires : 7,2 M€ ;
1. Résultat net : 765 k€, contre 43 k€ en 2024 ;

Il a été rappelé que ce bon résultat doit être apprécié avec prudence : l'entreprise poursuit le remboursement des dettes accumulées sur les années précédentes, notamment liées aux rétrofits, et le résultat 2025 sert en priorité à assainir cette situation.
6-	Boîte à clé pour les documents du CSE
La Direction a donné son accord de principe pour l'installation d'une boîte fermant à clé dans la salle de réunion, destinée aux documents du CSE. Le CSE se charge de la commande.
7-	Intelligence artificielle en entreprise
La Direction s'est déclarée favorable à l'intégration de l'intelligence artificielle dans les modes de fonctionnement des différents services, dès lors que cela permet de gagner en efficacité et de fournir un travail de qualité, sans perte de maîtrise.
Le CSE a rappelé que l'utilisation de licences professionnelles est plus sécurisée que l'utilisation de licences personnelles avec des données de l'entreprise.
Des cas d'usage, ainsi que l'outil d'IA le plus adapté à chaque service, seront présentés à la Direction lors de la prochaine réunion du CSE, en vue de l'achat des licences adéquates pour chacun.




Mot de la Direction :
Comme cela a déjà été évoqué lors de précédentes réunions, la participation n’ayant pas pu être redistribuée au titre de l’exercice concerné, la Direction a souhaité mettre en place une prime de partage de la valeur, versée à l’ensemble des salariés au mois de juillet 2026.
Ce dispositif, mis en place à l’initiative de la Direction, avait pour objectif de reconnaître et de valoriser les efforts fournis par les salariés, qui ont contribué collectivement à l’amélioration des résultats de l’entreprise.
La Direction constate toutefois que peu de retours ont été exprimés à la suite du versement de cette prime et souhaitait partager ce constat avec les membres du CSE.
Par ailleurs, la Direction rappelle que les réunions du CSE constituent également un espace d’échange sur la vie et l’activité de l’entreprise. À ce titre, elle invite les représentants du personnel à faire remonter, lors des prochaines réunions, leurs éventuelles questions concernant les projets en cours, qu’ils soient d’ordre technique, commercial ou plus largement liés au développement de l’entreprise.
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